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CURSO TALLER DE ACTUALIZACION PARA MINISTERIO PUBLICO

ORIENTADOR EN EL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL

Il. INTRODUCCION

Derivado de la Reforma Constitucional en materia de seguridad y justicia, publicada el 18
de junio de 2008, y en respuesta a las exigencias propias de la implementacion del sistema
de justicia penal, se requiere establecer estrategias de profesionalizacién tendientes al
desarrollo de nuevas competencias, que permitan a los ministerios publicos, peritos y policias
de investigacion estar a la altura de los retos que la reforma plantea, en estricto apego a
los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto
irrestricto a los derechos humanos reconocidos en nuestra Constitucion y en los instrumentos
internacionales de los que México es parte.

Asi, el reto por consolidar la Reforma Constitucional exige llevar a cabo la transformacion
mas grande del sistema de justicia penal de las Ultimas décadas, para ello es necesario, no
solo generar de un andamiaje juridico idoneo, sino procesos exhaustivos de formacién y
capacitacion de sus operadores, ante las exigencias que implica un sistema de audiencias
publicas y orales.

CARACTERISTICAS CURRICULARES
lll. OBJETIVO GENERAL

En el proceso de actualizacion se aborda la informacion relativa a principios, desarrollo y
fundamentacion del sistema de justicia penal conforme al Codigo Nacional de Procedimientos
Penales, lo cual se llevard a cabo mediante cursos vy talleres con la intencion de que los
operadores tengan oportunidad de conocer, analizar y reflexionar sobre cada una de las
etapas, asi como llevar al plano practico los conocimientos de caracter tedrico que adquieran
durante el curso.

IV. OBJETIVOS ESPECIFICOS

El participante adquirira los conocimientos y desarrollara las habilidades que le permitan
comprender y definir las distintas determinaciones ministeriales.

V. PERFIL DE INGRESO

Personal de procuracion de justicia con funciones de ministerio pUblico orientador, que
determina de manera temprana la pretension de quien denuncia, para canalizarla a la instancia
correspondiente.

Asi, con base en el modelo de gestion, las funciones que definen su perfil son las siguientes:
« Recepciona denuncias o querellas.

« Analiza y determina de modo temprano la denuncia o querella.

- Determina la facultad de abstenerse de investigar o aplica un criterio de oportunidad.

- Canaliza la pretension no penal a la instancia correspondiente.
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- Canaliza la pretension del denunciante o querellante a justicia alternativa.

+ Canaliza la pretension a la unidad de investigacion correspondiente.

« Los requisitos que las leyes y/o normatividad aplicable sefiale para el cargo de ministerio
publico orientador.

VI. PERFIL DE EGRESO

-+ Se concientizaran de la importancia del cambio de paradigma derivado de las exigencias
del sistema de justicia penal y de constrefiir su actuacion con base en la ética.

« Estableceran comunicacién efectiva y asertiva como operadores del sistema.

« Aplicaranlas herramientas metodolégicas que les permitan un mejor desempefio conforme
a su perfil.

- Conoceran y aplicaran las técnicas de litigacion oral argumentativa y en juicio que les
permitan generar conviccion en sus pretensiones.

 Desarrollaran habilidades argumentativas, demostrativas y persuasivas con capacidad de
sintesis y abstraccion en su intervencion.

+ identificaran su participacion en las diferentes etapas que conforman el procedimiento
penal que se desprende del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.

- Comprenderan la importancia de la aplicacién de las soluciones alternas, asi como la
importancia del trabajo colaborativo al interior de la unidad de investigacion y con un
enfoque institucional integral y sistémico.

VII. ESTRUCTURA CURRICULAR

DURACION
1. Sensibilizacion al cambio y ética profesional. 30
2. Aspectos generales del sistema de justicia penal. 30
3. Salidas alternas. 30
TOTAL: 90 HORAS

VIIl. CONTENIDO TEMATICO

1. SENSIBILIZACION AL CAMBIO Y ETICA PROFESIONAL.
Duracion: 30 horas.

Objetivos de aprendizaje

Asumir un cambio de actitud ante sucesos nuevos externos y/o internos que ocurran en su
medio ambiente, responsabilizandose de sus actos para consolidar su situacion dentro y fuera
de la institucion, conforme al nuevo modelo de gestion.
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Adquirir el compromiso para el desempefio de su actuaciéon de manera ética y responsable.
Identificar los principios y valores mediante los cuales regira su actuacion para el desempefio
eficiente y profesional de sus funciones.

CONTENIDO

1.1. Introduccion.
1.1.1. Conceptos basicos.
1.2. El cambio en la organizacion:
1.2.1. ;Qué es un paradigma?
1.3. Resistencia al cambio:
1.3.1. Etapas del cambio.
1.3.2. Herramientas para romper paradigmas y superar la resistencia al cambio.
1.3.3. Ejercicio para el mejoramiento de las actitudes positivas.
1.4. Manejo de la propia responsabilidad.
1.5. Plan de transformacion.
1.6. Modelo de gestién: macro y por perfil.
1.7. Etica profesional.
1.7.1. Concepto.
1.7.2. Principios y valores en el desempefio profesional.

2. ASPECTOS GENERALES DEL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL.
Duracién: 30 horas.

Objetivo de aprendizaje
Analizar la reforma que dio origen al proceso penal acusatorio para comprender |los principios
que lo rigen, quienes intervienen y sus etapas.

CONTENIDO

2.1. Reforma constitucional en materia de seguridad y justicia.
2.2. Caracteristicas y principios que rigen el procedimiento penal acusatorio y oral:
2.2.1. Publicidad.
2.2.2. Contradiccion.
2.2.3. Inmediacion.
2.2.4. Continuidad.
2.2.5. Concentracion.
2.2.6. lgualdad.
2.3. Principios del debido proceso penal:
2.3.1. Legalidad.
2.3.2. lgualdad.
2.3.3. Presuncién de inocencia.
2.3.4. Tribunal natural.
2.3.5. Non bis in idem.
2.4. Principios del régimen probatorio:
2.4.1. Libertad de prueba.
2.4.2. Licitud de prueba.
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2.5.

2.6

2.4.3. Libre valoracién de la prueba.

Sujetos del procedimiento penal:

2.5.1. La victima u ofendido.

2.5.2. El asesor juridico.

2.5.3. Elimputado.

2.5.4. El defensor.

2.5.5. El ministerio publico.

2.5.6. El policia.

2.5.7. El 6rgano jurisdiccional.

2.5.8. La autoridad de supervision de medidas cautelares y de la suspension condicional
del proceso.

. Panorama general de las etapas del procedimiento penal acusatorio.

3. SALIDAS ALTERNAS.
Duracién: 30 horas.

Objetivos de aprendizaje

Identificar las funciones que desempefiara dentro del modelo de gestién aplicable para
hacer eficiente la atencion de denuncias o querellas.

Determinar y/o canalizar de manera temprana las denuncias o querellas al area
correspondiente para dar respuesta de forma inmediata a la pretensién del denunciante.
Realizar las distintas determinaciones ministeriales de manera fundada con base en los
registros de la carpeta de investigacion y lineamientos institucionales en la materia.
Participar en la audiencia de impugnacion correspondiente para sustentar su determinacion
ministerial.

Identificar los principios que rigen la justicia alternativa para la canalizacion a la instancia
correspondiente.

Orientar al denunciante de las distintas salidas alternas dentro del procedimiento penal
para la solucion de su pretension.

CONTENIDO

3.1

3.2.

3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

. Salidas alternas: marco normativo.

3.1.1. Caracteristicas.

3.1.2. Principios.

Determinaciones ministeriales:

3.2.1. Abstenerse de investigar.

3.2.2. Criterios de oportunidad.

3.2.3. Archivo temporal.

3.2.4. No ejercicio de la accion penal.

3.2.5. Seguimiento del ejercicio de la accién penal: acusacion.
Lineamientos institucionales en materia de investigacion y persecucion penal.
Impugnacion y control judicial de determinaciones ministeriales.
Justicia alternativa: concepto y principios.

Soluciones alternas:
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3.6.1. Acuerdo reparatorio.
3.6.2. Suspension condicional del proceso.
3.7. Procedimiento abreviado

IX. METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Para lograr que los participantes desarrollen los conocimientos, asi como las habilidades y
destrezas operativas que exige el sistema de justicia penal, la metodologia de ensefianza-
aprendizaje establecida debe partir necesariamente de situaciones laborales a las que se
enfrenta de manera cotidiana, a fin de lograr un aprendizaje significativo.

En tal sentido, el instructor planteara una metodologia activa, en la que expondra de manera
breve los elementos teoricos, reforzados por las experiencias de los participantes. La
imparticion del programa contemplara en cada curso los siguientes aspectos:

« Introduccién al tema: brindar una breve informacion acerca del objetivo que se pretende
alcanzar.

- Actividades practicas que incluyan a todos los participantes, sea de manera individual o
grupal, promoviendo la participacion de cada integrante.

- Orientaciones para garantizar la adecuada realizacion de cada actividad o practica.

- Cierre del curso.

X. PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y ACREDITACION

La capacitacion para implementar el sistema de justicia penal, requiere ser evaluada de
modo constante para identificar los elementos que requieren ser ajustados o fortalecidos y
continuar con las actividades formativas. Sin embargo, es importante tener en cuenta que,
si la capacitacion en el sistema de justicia penal se concibe como elemento que permitira
mejorar y perfeccionar la actuacion institucional, su evaluacién debe extenderse hasta ese
ambito, pues en él se refleja el desempefio de sus integrantes y los resultados que generan
para la institucion.

Por lo anterior, considerando que el disefio de la capacitaciéon tiene como base la definicion
de funciones mediante la identificacion de perfiles, asi como el desarrollo de competencias en
el sistema de justicia penal, el proceso de evaluar la capacitacién tiene por objeto mediar el
impacto de ésta en cada perfil, en el momento de implementar y operar el sistema de justicia
penal.

Es por ello que se establece la siguiente metodologia de evaluacion para registrar los diversos
efectos que generaran la capacitaciény/o profesionalizacion del personal en laimplementacion
del sistema de justicia penal. La evaluacion se realiza por niveles y éstos se conforman de la
siguiente manera:
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1. Evaluacion de reaccion: Con ella se conocera la opinion del personal capacitado
sobre la actividad académica. Aunque dicha opinion es subjetiva, mostrara la calidad
del servicio que se proporciona al personal de la institucion.

2. Evaluacion de aprendizaje: Medird conocimientos y habilidades aprendidos durante
la capacitacion y sera aplicada al inicio y al final de cada actividad académica impartida
para cada perfil. Los resultados de esta evaluacion se analizaran de manera conjunta
con los resultados de la reaccion de los participantes, a fin de detectar, si es el caso,
problemas especificos que afectan el aprendizaje de las personas ajenas a ellos.

3. Evaluacion del desempefio laboral: Calificard cémo conocimientos y habilidades
aprendidos por cada perfil, fueron transferidos a las actividades que realizan de acuerdo
con las funciones que establece el sistema. Se sugiere que dicha evaluacién la realice
el area competente y se aplique al personal que opera el sistema en el momento en
que se encuentre realizando actividades conforme a sus funciones, competencias y
area de adscripcion. Al evaluar dicha transferencia se identificaran las competencias
desarrolladas y las que deberan fortalecerse en cada perfil. Los instrumentos de
evaluacion son cuestionarios, observacion durante el desarrollo de las funciones de
cada perfil y entrevistas.

Finalmente los resultados que se generen en cada uno de los niveles evaluados, seran analizados
en su conjunto y de manera integral para determinar todos los factores y elementos de la
institucién que pueden mejorarse, fortalecerse o, en su caso, corregirse con la capacitacion
y/o profesionalizacion del personal;, es decir, se podra mejorar el programa integral o disefiar
a futuro otras acciones formativas que logren influir de manera positiva el desempefio de las
personas y el institucional.

La evaluacién del aprendizaje de los participantes se realizara al concluir el curso y sera
teodrico y practico. La acreditacion de los participantes se otorgara cuando se aprueben
satisfactoriamente todos los temas del curso.

Criterios

- Se evaluaran conocimientos, destrezas, habilidades y competencias adquiridos en los
contenidos tematicos desarrollados en el curso.

-+ Se podran administrar una o varias evaluaciones a lo largo del curso.

-+ Laevaluacion estara a cargo del docente responsable del curso.

+ Lamodalidad que asuma elinstrumento de evaluacion sera responsabilidad de cada docente.

-+ Las evaluaciones podran ser teoricas y practicas; en este Ultimo caso, serd mediante
simulaciones, escenificaciones o transmision de videos para el andlisis de casos.

Procedimientos

 El procedimiento a seguir sera determinado al asignar a cada criterio el peso porcentual
especifico que tendra para determinar la calificacion final del curso; dicha calificacion
debera expresarse en términos numéricos.

- El'procedimiento para aplicar examenes, podra ser tedrico o practico, pudiendo ser escrito
u oral y su resultado tendra un valor porcentual en la calificacion del curso.
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- El'docente deberd tomar en cuenta la participacion de los alumnos v, al igual que para los
diversos examenes, le asignara un porcentaje en la calificacion del curso.

- Para tener derecho a evaluacion, el participante debera acreditar un minimo de 90% de
asistencia a las sesiones del curso.

Instrumentos

El personal docente llevara un registro de asistencia mediante pase de lista al inicio de cada
sesion y registrara la participacion de los alumnos en clase. Los instrumentos de evaluacion
implementados, seran seleccionados por el docente, pudiendo ser el examen oral o escrito,
portafolio de trabajos, andlisis de casos, reportes de lectura, participacion, asistencia y
permanencia o bien cualquier otro instrumento que el docente considere idéneo para evaluar
los niveles de conocimiento de los participantes del curso.

Escala de calificacion

El curso se evaluara en una escala numérica de 0 a 10, siendo la minima para acreditar 8
(ocho). La calificacion final sera resultado del promedio ponderado de los procedimientos
orales o escritos y demostrativos con el valor sefialado por el docente. Para tener derecho a
calificacion la asistencia y permanencia a clase debera ser superior al 90% del curso.

El desempefio de cada participante en el curso sera evaluado con base en los siguientes
criterios:

-+ Presencia.

« Cumplimiento.

+  Expresion escrita.

-+ Representacion grafica.
- Demostracién practica.
«  Otros.

XI. FUENTES DE CONSULTA

— Baytelman A., Andrés y Mauricio Duce J,, Litigacion penal, juicio oral y prueba. Fondo de
Cultura Econdmica, México, 2005.

— Cddigo Nacional de Procedimientos Penales.
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— Desafios del Ministerio Publico en América Latina. CEJA. Noviembre 2005.

— Duce, Mauricio y Cristian Riego, “La Etapa de Investigacion en el Nuevo Sistema Procesal
Penal” y “Las razones para la adopcion del modelo del ministerio publico investigador”, en
Introduccién al Nuevo Sistema Procesal Penal. Vol. |, Universidad Diego Portales, Santiago,
2002.

— Horvitz Lennon, Marfa Inés y Julian Lépez, Derecho Procesal Penal Chileno, tomos |y II.
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